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SEMPRE EN MOVIMENF..,
MPREAMB U

L agrupacio Radio Taxi Tarragona es va fundar 1’any 1980 i en formen part tots

els taxis de Tarragona. L'agrupacié compta, actualment, amb un total de cent
taxis. Aixo ens permet donar un servei d"atencié rapid i de qualitat: permet al
client demanar el vehicle que més s ajusta a les seves necessitats, ja sigui un

monovolum, un familiar, un turisme o un vehicle d "alta gamma.

Tanmateix, oferim facilitats pel que fa a formes de pagament. Durant aquests
ultims anys, el servei de facturacio per empreses s'ha vist incrementat. Alguns

dels nostres clients son: Renfe, Repsol, Departament de Justicia , Autolica...

entre d'altres.
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A més a més, comptem amb una secretaria que es dedica de forma exclusiva ala
facturacio i d'altres tasques administratives de I'Agrupacid. Tanmateix,
disposem d "un equip huma de cinc persones per gestionar tots els serveis

telefonics, donant un servei de 24 hores els 365 dies de 1 "any.
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L "agrupacid participa, de forma activa, en la ciutat, promocionant la
candidatura de Tarragona com a capital de la Cultura i els Jocs del
Mediterrani.

Tots els vehicles disposen d "un aparell de radio emissora, que ens permet
estar connectats entre nosaltres. Tanmateix, disposem de navegadors, que
ens ajuden a cercar tots els carrers en qualsevol moment.

Des de fa un any, estem realitzant els servei de Justicia,i hem rebut
felicitacions, especialment per la rapidesa del servei de porta a porta. La
implicacié de totI'equip de I'Agrupaciod i el coneixement elevat de la ciutat
han fet possible, que els serveis s'hagin vist incrementats en un 50%.
Aixi doncs, hem ajudat a agilitzar la feina dels funcionaris i alhora,
'administracié publica ha pogut reduir costos.
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La nostra central esta situada al Mont de 1" Oliva s/n, de Tarragona.
Disposem també d "una pagina web. L'usuari pot demanar un servei, tan per
via telefonica com per via telematica. També hi ha la possibilitat de reservar
un servei amb dies d'antelacié. Els nostres vehicles estan distribuits per les
diverses parades de taxi que hi ha a la ciutat, millorant la qualitat il'eficacia

del servei en tot moment.
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